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“Diéu hanh cong viéc moi luc — moi noi”
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Phdn mém quan tri doanh nghiép ePACIFIC

Gidi thiéu vé hé thon
EPACIFIC : cons

since 2001

(Vén ban di *Khach hang, lién hé\
*Vin ban dén *Tiém nang, Co hoi
*Vian ban ndi bo *Doanh s0, target sales
*Tai liéu *Cong viée, Giao viéc
*Qui trinh ISO *Hop dong/don hang
«Form mau *Du 4n, hd so thdu
«Théng bao *Biéu d6 phan tich
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«Xe cbng tac
*Phong hop

*Thu chi n6i bd
-Pé nghi thanh toan, tam

ung *Quén ly KPI theo thé

«Pé nghi mua hang diém can bang (BSC)

*Yéu cau dao tao, yéu cau *Danh gia nhan vién

tuyén dung J L *banh gia nang lyc, nhiém
\°Chat ndi bd, dién dan vu theo PP 360 d(f)/

Viéc két hop tdt gitra kha ning chuyén mén nghiép vy, kha ning cip nhat nhimng cong nghé
moi nhat cung véi kinh nghiém trién khai cac hé thong phan mém quén tri da giup cho phién
ban eOfficeOnline.vn tré nén vuot trdi so voi nhitng san pham cung loai.

Lgi ich caa giai phap
»  Xay dyng mdt vin phong dién tir, vin phong truc tuyén

= Kétndi cac ngudi dung dé hinh thanh mot cong déng 1am viée twong tac trén hé thong mang
internet

» Piéu hanh cong viéc moi lic moi noi

= Nang cao hiéu qua xur Iy cong viéc, cong tac diéu hanh trong toan don vi (tir can bd cép cao,
can b cap trung dén nhirng chuyén vién)

= Chuan hoa qui trinh va thong tin xir 1y theo cac ludng cong viée

= R0t ngin thoi gian xur 1y cong viée

=  Truyén thong ndi bo dé dang
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Phan mém quan tri doanh nghiép ePACIFIC

= Lacong cu két ndi gira van phong cong ty, cac phong ban va cac don vi tryc thudc dé viée
trao doi thong tin, phoi hop xtr Iy dugc nhanh chong va hi¢u qua.
= Tiét kiém chi phi gidy to, dién thoai, email...

Giai téa su han ché thong tin, giam thiéu rii ro va gia ting loi tirc diu tw

= Su phat trién ctia doanh nghi¢p l1a nho vao loi tice, va loi tirc kiém dugc 12 nhd vao nhiing
quyét dinh khon khéo ma nha quan tri thuc hién khi ho c6 dugc nhitng thong tin chinh x&c
lién quan dén cong tac didu hanh doanh nghiép mot cach kip thoi. Trén thyuc té, nhirng sb
lidu dugc dwa vao hé théng quan 1y ciia ban mdi ngay c6 thé giup cho cac chuyén vién trong
cong ty nhan ra dugc nhiing tiém ning tao ra loi nhuan trong kinh doanh.

Moi trudng lam viéce

. Hévthépg lam viéc trén nén giao dién Web (Web Application): hd tro tit ca cac trinh duyét
pho bién nhu: IE, FireFox, Chrome, Safari, Opera, CocCoc...

= Mobile App (Android va iOS)

Lam viéc mgi lic, moi noi

= Hé thong eOfficeOnline.vn hoat dong 24/24, ban co thé 1am viéc bat ké luc nao, bat ké ban
& dau. Khong can cai dit phan mém vao may tinh, c6 thé sir dung céac thiét bi c6 két ndi
internet nhu: may tinh dé ban, may tinh xach tay, may tinh bang, dién thoai théng minh...
dé 1am viéc trén phan mém

Giao dién than thién, dé hoc, dé sir dung

= Duoc thiét ké don gian, bang tiéng Viét / tiéng Anh (c6 thé 1}5 trg cac ngdn ngir khac theo
yéu cau) gitp tiét ki€ém thoi gian thich nghi véi phan mém, tiét kiém chi phi dao tao, ho tro.

= Thao tac tim kiém, truy xuat thong tin nhanh theo nhiéu tiéu thirc khac nhau.

Hiéu suit sir dung cao, bao mit chit ché

= MO hinh kién triic 3 16p MVC (Model — View - Controller), sao luu s6 liéu du phong va
quan ly nguoi sir dung theo tung nghiép vu cu thé s€ giup khach hang han ché rui ro do viée
mat hay ro ri thong tin va yén tam trong cong vi¢c hang ngay.

= Chimg thuc tén mién SSL (https)
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C PACIFIC Quan ly van phong dién tw

since 2001

MUC TIEU QUAN TRI VAN PHONG KHONG GIAY

Viée quan ly gidy to trong cdc co quan luédn la van dé
cap thiét, doi hoi c6 su dau tu ca vé thoi gian, nhén lyc
va trang thiét bi. Tur truge, viée quan ly gidy to Van
theo quy céach truyen théng 13 luu trir trén ban glay,
trong cac ngan, ti ho so nén giy ra khong it phién
phtrc trong viéce tra ctru, luu trit va bao quan.

Heé théng eOfficeOnline.vn dugc ePacific xay dung sé
giai quyet bai toan quan 1y giay to trong doanh nghiép
va quan 1y quy trinh cong viéc dugce hiéu qua hon.

e T viéc bi dong di thu thap thong tin s& chuyén sang chu dong day thong tin dén cho
nguoi xu 1y,

e Tao ra mot co ché quan Iy méi, tién tién, hiéu qua , dam bao van ban duoc luu trit, Xt
1y chinh x4c, nhanh chong, an toan, tién loi;

e Nang cao hi¢u qua xur ly van ban va lap hod so cong viéc, tiét kiém thoi gian, cong suc,
chi phi khi quén 1y, luu trir va tim kiém;

e Tao méi trudng lam viée co su tuong tic cao, chuyén vién cac cap sé trao d6i kinh
nghiém, tiép thu y kién mot cach nhanh chéng dé thuc hién tot cong viéc dugc giao.

e Tiét kiém thoi gian, cong sirc, chi phi khi quan 1y, luu trit va tim kiém ho so.

e Tao lap va duy tri mot moi truong lam viéc ma ¢ d6 moi thong tin, cong viéc déu duoc
déu duoc chia s¢, phan hoi mot cach nhanh chong va thuan tién nhat

e Hién dai hda céc qui trinh quan 1y va khai thac thong tin ctia doanh nghiép.

Mot s6 nghiép vu hd trg vin phong khong gidy
- DPang ky nghi phép
- Pang ky tang ca
- Cham cong ngay (cham cong di lam, chim cong nghi)
- Ding ky van phong pham
- DPéng ky xe cong tac
- DPéng ky phong hop
- Pingky lich cong tac tudn
- Pé nghi mua hang
- D@ nghi thanh toan / tam tng
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H¢ théng thong tin hé tro
P ACIEIC diéu hanh

O @ (& ®

GIO THIEU KHACH HANG DAT MUA TAI LIEU LIEN HE

U DIEM
g vide moi i moi DIEU HANH CONG VIEC
T MOI LUC MOI NOI
- H2 théng host ddng trén nén web, Lim viée
N sk sde,
VAN PHONG DIEN TU .y G,y ik i
- tromo 1en va uyet
Nén tang Web, cong nghé dién toan dam may é o '
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Quan tri van phéng
« hghi phép, cham cdng, tng c3
« \Van phdng phim
« Phang hop | Xe odng t3c
 Thu chi ndi b6 / Dién &n
« Bnh gid KP| theo thé dém odn bing (BSC)
« Bdnh g@& ning ks NV theo PP 38046

Van ban - Tai liéu Quan ly KD - céng viéc
 Vin ban di / 8én / du thio hang, tm n3ng, Bén hé, 44i tic
 Phin phoi & theo doi tign 36 xiz ty . - giao dich, co héi, lich ciag tic

* Tai iéu ndibd * Hop dong, don hsﬂg Bao gia

* Qui tich ISO o Quan 1Y du 3n, 7o so thiu

* Cac form mau * Ema#l cham soc khach hang
» Khach hang khidy nai

efbieorliesn  CONG TY CP HE THONG THONG TIN EPACIFIC

Viin bén - Tai iéu Cong viéc - Lich

" o
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Giao dién trang chu cua phan mém, hé tro ban lam viéc théng bdo thong tin nhanh
nhdc viéc ngay khi dang nhdp chwong trinh.
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E PACIFIC Cong viéc — Giao viéc

since 2001 L.iCh ldm Vi.éc

Quan ly giao viéc / lich 1am viéc / lich cong tac
- Quan ly giao viéc va theo doi tién do thuc hién cong viéc
- Tao lich céng ty / phong ban / ca nhan hodc nhom lam viéc.
- Tao céc thoi khoa biéu theo ¢4 nhan, nhom, theo phong ban, don vi
- Thong bao cho ngudi tham gia lich mdi khi ¢o lich dugc tao méi hay thay doi
- Hién thi cong viéc tryc quan, linh hoat trén biéu dd thoi gian

Coéng viéc: thang Coéng viéc: toan cong ty

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 " | o v
® D3 HT dung han ® Ba HT tre han
® D3 hoan tat m Chua hoan tat ® Chua HT da qua han ® Chua HT chua dén han

Céng viéc: phong ban + tinh trang Cong viéc: QhO“Q(PQ%
8.000 Ve '1.613 (17.05 %)
5.000
4.000
3.000 J

2.000 : =]
4918 (51.95 %) ——
1.000 G

__—— 587 (5.92 %)

e & & g \‘\»
= = w* 5 F&’s - 2.363 (24.97 %)

N & & &
Q\’f q\dk "oé‘ Y
. . ® Phong ki thuat ® Phong trién khai ® Ban Giam déc
® D3 hoantat m Chua hoan tat = Phong kinh doanh

Biéu do phan tich vé tinh hinh cong viéc theo thang, cty, phong ban, tinh trang cong viéc

ePACIFIC : Giai p dic thu — Trién khai hiéu qua - Ho trg chuyén ng
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Hem Trudc o x

- [ EI{Z H L] u ar = a Q

LICH CONG TAC TUAN
T 11/08/14 dén 17/08/14 o

NGAY THOT

THANG GIAN NOI DUNG - THANH PHAN - PIA DIEM

- B/c Chil tich HBTV Tran Ngoc Son dy hop giao ban tuin (Néu cé). Pia diém tai HGi trudng tng 2

m

6:30 5A Van phéng Cdng ty.
- B/c Trudng phéng TCLETL Lé Tién Ding dy hop giao ban tuiin. Dia diém tai Hai trudng Tang 2
6:30 SA - N N
van phang Céng ty.
p— B/c Trudng phéng TETTVT H& Thi Minh Nguyét chuén bi cac néi dung, chuang trinh sa két & I
’ thédng dau ndm 2014, Dia diém tai phang lam viéc.
- B/c K8V Luu Van Quang di du |gp bdi duéng nang cao nghiép vu kiém tra, giam sat tai Tap doan
630 SA CM Cao su Viét Nam; cing di ¢é d/c V& Van Quan phang TCKT. Dia diém: Trudng can bd quan Iy
' MMNEPTMT I 56 45, Dinh Tién Hoang, Phudng BEn Nghé, Quan 1, TP, HE Chi Minh, Thai gian tir
ngay 11/8 dén hét ngay 16/8,/2014.
630 SA - B/c PTGE V& S§ Luc chi dao cac phang hoan tat viéc ban giao 02 tram dién. Dia diém: Tai Van

phéng Céng ty.

Thi Hai - D{c PTGFJ Phan Chau Son du hop giao ban tudn (Méu cé). Bia diém: Tai Hai trudng tang 2 Van
11/08/14 phdng Céng ty.

- B/c Trudng phang TTEVQS Nguyén Thai Anh phdi hap véi Hat Kiém Lam Huong Khé ki€m tra
&:30 SA | hién trudng tai Tiéu khu 195, 200. Dia diém: Tai TK195, TK200. Théi gian tir ngay 11/8 dén hét ngay
12/242014

Mau lich tuan ciia Ban Tong Gidm doc

Nhac viéc
- Ho tro chirc ndng nhac viéc qua email
- Nhac viéc dén han trén man hinh phan mém

Cong viéc - Lich

CV dén han hém nay
CV chua HT trong tun
Téng CV chua hoan tit
Khigu nai chua xir Iy
HE hét han bac hanh

CV du &n chua hoan tat

BooBoo

Quan tri céng viéc ngudi ding

Cira s6 nhac vién khi dang nhdp phan mém

ePACIFIC : Gia c thu — Trién khai hiéu qua - Ho trg chuyén nghié
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Giao dién xem lich lam viéc ca nhdn hang thang

Bao céo

- Théng ké cong viéc chua hoan tat

- Théng ké cong viéc qua han chua hoan tat

- Théng ké cong viéc theo thir ty wu tién

- Théng ké cong viéc theo loai cong viéc / qui trinh

- Danh gia tinh hinh thyc hién cong viéc (thang, quy, 6 thang, nam) cta tirng nhan vién /
phong ban / chi nhanh / toan cong ty

BANG TONG HOP TINH HINH CONG VIEC
(Tis ngay 01/04/2017 dén ngay 30/04/2017 )
3 04 hosa tit Chura haan tt
™ Ten 1099581 iy | Dring han Qi hon Cong Diquihon | Oiwiadén hen Cong
o % o | % o % o s o = o %
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@ in Iy kinh doanh — CRM
PACIFIC Quidn ly

since 2001

Quan Iy danh siach khach hang va khach hang tiém ning

Thong tin chi tiét cua tung don vi: tén, dia chi, dt, fax, email, website, ma s6 thué, sinh
nhat ....

H) tro nhiéu trudng thong tin dé ngudi dung tu cdu hinh phan nhém cac déi trong theo
nhu cau nhu: phan theo nganh nghé, theo von, loai hinh SXKD, qui mé doanh so, qui
m& nhan vién, khu vuc, quoc gia, mirc d6 wu tién giao dich....

- Quan ly thong tin ngudi lién h¢ cua tirng don vi: ho té€n, phong ban, chic vy, dt, email,
sinh nhat, khach VIP ...
Nhéc sinh nhan cta khach hang, nhan vién

Quan 1y doanh sb

- Quan 1y doanh s cua ting khach ha

- ng/hop ddng / nhan vién ban hang
Phan tich doanh s theo khach hang / khu vuc / nganh nghé / nhom khach hang / nhom
hang / mat hang ...

- Lép bao céo doanh s theo nhiéu dang biéu d6 khac nhau

Theo ddi ké hoach doanh s6 / ké hoach thu tién ciia toan cong ty / timg khu vuc / timg
nhan vién kinh doanh va tién d thuc hién

Doanh s6 (nhém theo nhém san pham 1)

234%
847 %

583 %

B ACCOUNT
m CLOUD

¥ EOFFICE
B HR

83.36 %

H& tro cdc biéu do phan tich vé doanh s6 ciia: san p};cfm / nhém san phiam / khéach hang / khu vue / thi truong /
chi nhanh / so sanh ké hoach / so sanh cung ky...

ePACIFIC : Giai phap dic thu — Trién khai hiéu qua - H6 tré chuyén nghiép
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Quan ly cac giao dich cong viéc
- Ghi nhan toan b lich sir giao dich, nhat ky cong viéc voi khach hang vé thoi gian, dbi
tuong, ndi dung danh gia
- Quan ly cac ké hoach 1am viéc, lich hen lam viéc trong tuong lai
- Théng bao nhic lich 1am viéc hang ngay, hang tudn

Quan Iy hop dong / don hang
- Theo ddi thong tin chi tiét cua ting hop dong / don hang cua timg khach hang
- Tinh hinh trién khai thyc hién

Tinh trang ctia hop dong / don hang

Nhan su tham gia thuc hién

Tinh hinh thu chi / c6ng no cua timg hop dong / don hang

B4o cdo doanh s6 theo hop ddng / khach hang / mat hang / nhom hang / khu vuc /
nhan vién ban hang ...

Quin ly khiéu nai ciia khach hang
- Cap nhat khiéu nai cia khach hang
- Giao viéc xtr Iy ting khiéu nai cu thé cho timg user va theo di tinh hinh thuc hién

Quan ly thu chi ngi bo
- Theo ddi thu tién ting ngay, timg khach hang, timg hop dong
- Theo ddi chi tién theo tirng ngy / ting hop dong / don vi / c4 nhan / trung tdm chi phi
- Thdng ké tinh hinh thu chi theo nhiéu tiéu thirc khac nhau

BANG TONG HOP CHI TIEN

Khodn muc chipai | Thing 1 o Thing4 | Thing5 | Things | Thing7 | Thingd Thing10 | Thing 11 | Thing12 | Téngcing

in udng kic & cic 250.0 133006]  S76000| 28570004 4.121.000

| Z |BHIN 1820000 2384000
{ 3 |soH 7400 000
4 |BHET 4756000
s |cd phdn
& [cotac

7 |Comgtacphi 1.150.000 915000  4.350.000| 3150000 4.740.000
§ |Comtrua, musoc udng| 202000 250.0 2.000¢ 578.530| 1.033.000 £70.000
S |Che phe khat | “41.000 20821 384 S50 445000

BANG TONG HOP THU TIEN

Thing ! Thdag2 Thang3 Tsgl Théags Tingt Thang 7 TaEngs Thisgd | Thim0 | mimgtt | Tésgz | Teegoieg

&34 30 3 3218 32 264 255 825 X 8357 B

2.300200 12200700
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‘ udn Iy dw dn — hé so thau
EPACIFIC Quar .

since 2001

Quan ly du an
- Quan ly danh myc cac dy an
- Tao céc tiéu muc hay ndi dung chi tiét cua du an
- Lap ké hoach, giao viéc cho tung CBNV thuyc hién va theo doi tién do thuc hién

- Lap biéu dong tién do cong viéc
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» — 5
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Vi du: biéu do theo déi tién dé thuc hién cia dw én

ePACIFIC : Giai phap dic thu — Trién khai hiéu qua - H6 tré chuyén ng




Phdn mém quan tri doanh nghiép ePACIFIC

Quin 1y hd so thiu
- Quan Iy thong tin hd so thau va cac bude chuan bj lién quan
- Giao thyc hién timg nd1 dung cu thé cua cong tac chuan bj ctia bd hd so thau cho tung
nhan vién
- Theo di két qua ddu thau cua timg gbi thau
- Quan ly thong tin d6i tha canh tranh

Cap nhat hd sa thiu X
Tén gdi thdu | Cung cdp thiét bi cdng nghé | Dia chi nhin | vp cdng ty |
Ngi dung | may méc, thiét bi | I:;'Jg'a" deng | 10/04/2015 4:00 5A I=1c)
Tén dirdn | duan nang cao khd nang digu hanh | s&tien dam bio | 300.000.000,00 |
Bén méi thiu | cangty aBC | :'h'g: thirc dam bao | tign mat, chuyén khodn |
Ngudi lién hé | nguy&n vin an | Thaigian maithau | 11/04/2015 8:00 SA |
Mgudn vdn | tucd | Gia goi thiu | |
Hinh thirc ddu . . ] s . [

. | rong rai | Gia trung thau | 4,100.000.000,00 |
thiu L ] L
Tir ngay |O1!04!2015 || Ban vi tring thau | oty XVZ |
Dén ngay [10}04;2015 E Théi gian thuchién | 4thang |
. M . - l & dinh phé (
Bia diém ban | van phang cong ty | Sﬁ:;t tnhphe | 12/QB/2015 |
. ( | Hinhthic hg ( 1
Gia ban | 2.000.000,00 | song " | |
Ghi chil
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C PACIFIC Quan ly van ban

since 2001

eOfficeOnline.vn duoc xay dung theo cac qui dinh méi nhat cia Cyc Van thu va Luu trir Nha
nuoc veé “Hudng dan quan 1y van ban di, van ban dén va 1ap ho so trong méi truong mang”

Bao gom cdc ndi dung :

- Quan ly van ban di

- Quan Iy vin ban dén, phan phdi va theo ddi tién do xtr Iy vin ban dén
- Quan ly van ban ndi bo

- Quan ly van ban du thao

QUAN LY VAN BAN DI — VAN BAN DU THAO

Noi dung
- Tu dong hoa qua trinh ludn chuyén vin ban theo ludng xir Iy

- Tao lap du th,flO van ban di: CBNV dugc giao nhiém vu giai quyét chinh soan thao du thao
van ban di, gan kém céc file tai liéu lién quan.

- Luan chuyén du thao van ban di: CBNV soan thao vin ban gtri vin ban xin y kién lanh dao
truc tiép, cac b phan lién quan, 1anh dao phé duyét hodc cho y kién chinh stra, cdc van ban
duoc phé duyét duoc chuyén cho vin thu dé vao s, phat hanh vin ban di, cac vin ban can
chinh sira duoc chuyén ngugc tro lai nguoi trude dé stra lai theo ¥ kién 1anh dao.

- Cap nhat thong tin xt 1y van ban di: cac chuyén vién, 1anh dao va bo phan lién quan c6 thé
cap nhat cac thong tin, y kién v€ dy thado van ban, luu bt luc cac y kién chi dao cia lanh
dao, cac phi€u xin y kién.

- Tao cac muc xin y kién giri dén cac chuyén vién, lanh dao, tu dong tap hop cac y kién khi
duoc tra 1o1.

- Luu trit thanh céc phién ban sau mdi 1an stra ddi cua ban du thao: mdi lan stra d6i du thao
van ban, h¢ thong ty luu trir thanh cac phién ban khac nhau, luu lai cac thay doi, cap nhat,
luu but luc cac y kién chi dao cua lanh dao, cac phiéu xin y kién, cac y kién trd 10i.

- Cép sb di cho vin ban di: khi dy thao vin ban dugc phé duyét thanh van ban di va duoc
phép phat hanh, van thu s€ cap s cho van ban hodc hé thong sé& cap so6 tu dong va luu vao
sO van ban di.

- Phat hanh vin ban di qua mang: C6 thé giri cdc van ban dén cac don vi khac thong qua
email, néu do n vi nhan van ban cling st dung h¢ thong nay thi c6 thé chuyén truc ti€p van
ban qua h¢ thong.

QUAN LY VA PHAN PHOI VAN BAN PEN



Phan mém quan tri doanh nghiép ePACIFIC

Noi dung
- Nhap vin ban dén qua may scanner.
- Déanh sb van ban tu dong hodc van thu ty danh $6.

- Luan chuyén, xtr Iy vin ban d&én: van thu chuyén dén nguoi phan phdi van ban, chuyén
1én lanh dao xin ¥ kién chi dao, chuyen dén cac lanh dao don vi, cac lanh dao don vi c6
thé chuyén den chuyén vién cdp dudi ctia minh, hodc giao viéc truc tiép cho chuyén
Vién giai quyet.

- Tao lap cac phiéu xin y kién giri dén cac chuyén vién, lanh dao, ty dong tap hop cac y
kién khi duogc tra 101.

- Cap nhat thong tin xr 1y van ban dén: Luu bat luc céc y kién chi dao cua lanh dao, cac
phi€u xin y kién, cac y kién tra 101, nhitng thong tin gidi quyet cia cac don vi va chuyén
vién giai quyet.

- Phan mém tu dong nhac viéc cho ngudi ding khi ¢6 van ban can xu 1y hay khi vin ban
dén han can xtr ly.

- Theo dbi tién do xtr Iy ciia timg van ban dén cia timg ngudi ding, phong ban

& @ VN dfn hnte phin phedi OfMinphdl P Caupén

Nolydie T /‘ /‘
. 50 din T Ngwy Y Gndu Y Coquangl Y | Rahyiu
|

| N bk Chudin Chll Lizgrrg VI | M rghy thupés 8 oho 9y ihda KV VE b3 radi npube
© s M0 Mmoans DT Oty O L 84 Ming Thistg e kR qud Bl Ny

e JAON0S Ty P Quse Y Dy dn Cac Cong Wirn Dbém Mikn frung e nghe 280 pt

© RS 5 SUON01S AH TGS B0 rhide 1B 8 N, M Tiép b b6 1 v 00 A7} oud us Suu diin

ECT-LRNg 84 Chng Thueng Tham gl Ao the o i thedt of céng ngsaip hi tra ngl

[V 2wy L 4] 2A%/2013 Q&1 £ Cang Thueng VE wie ting tating Sang Mhen

< ?

. o P 15 » Sawpeipege 1-§584ng

Thong bao cé cong vin dén cho chanh van phong dé tién hanh phan phéi cho timg phong ban xir Iy
hay chuyén xin y kién ciia TGP
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Van ban dén *

Mgay du kign hoan tat | 11/08/2014 12:00 SA | @l Chon ngudi tham gia xi¥ Iy

¥ kién chi dao
X&,w B,E"‘I‘g B,é‘ Tén ngudi ding & M& ngudi ding

Kinh gdi: HETV, Ban TG, Phéng TCLETL chinh | xurly bigt

. s i

Gigo P.TCLETL tham muu té chirc thuc hién Héi dBng nghiém thu — -
Héi d8ng thanh vién HDTV
L& Diing DUNG.LE
luat s an phat LSAP
Luu Vin Quang QUANG.LUU
Mgé Déng Stru SUU.NGO E
Mguyn Théi Anh ANH.NGUYEN

= .

G mail Mguyén Thi Hai Vin VAN, NGUYEN
Mguy&n Thi Xudn XUANNGUYEN
MguyZn Vin Diing DUNG.NGUYEN
NguyZn Vin Thanh THANH.NGUYEN
NT Bire Tho NTDUCTHO
NT Ha Lir;h NTHALINH -
] 1 >

Vi du: giao dién phdn phéi van ban dén dé giao viéc cho tirng nguwoi, phong ban tham gia xir Iy ndi
dung van ban theo y kien chi dao cua lanh dao
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FlC Qudn Iy tai ligu

since 2001

Quan 1y ho so, tai liéu, form mau, qui trinh, ISO...

Phan mém cung cap cho nguoi dung cong cu dé quan 1y ho so mot cach dé dang va thuan
tién nhu:

Tao 1ap ho so cong viéc: Khi giai quyét cong viéc cac chuyén vién c6 nhu cau 1ap mot ho
so chtra cac van ban, tai liéu lién quan dén qua trinh xtr ly cong viéc gitip cho viéc phan loai
tim kiém va quan ly van ban, gidy to theo nhiing cong vi¢c, vu viéc nhat dinh dé dang hon.

Cap nhat két qua xu 1y cong viéc: sau khi két thuc giai quyét mot vu viée, cong viéc, hé
thong cap nhat két qua giai quyéet cong viée, chuyén vién c6 thé dong ho so va no6 ty dong
duoc dua vao luu trir trong hé thong.

Tao 1ap, x04 bo céc tai liéu trong hd so: Co thé thém cac vin ban, tai liéu lién quan vao hd
so hoac loai bd van ban, tai li¢u ra khoi ho so cong vige.

Phan quyen quan 1y ho so cong viée: Nguoi dung c6 thé ti phan quyén thém hodc bét ai do
dugc quyén tham gia vao hd so cong viéc ciia minh.

Phan nhém tai liéu theo ciu tric thu muc

Khong gidi han kha nang luu trir

Tra ctru nhanh, chinh xac

-
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Vi du: giao dién quan ly tai liéu, ho so trong doanh nghiép
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FIC Quan tri van phong

since 2001

QUAN LY NGHI PHEP

- HO tro nguoi dung trong viée quan 1y viéc ding ky nghi phép va duyét nghi phép trong
moi trudng mang

- Thdng ké tinh hinh nghi phép ciia timg phong ban / CBNV

pang ky nghi phép

Tir ngay * [111{!312{1115 |l Bén ngay * 11/03/2015

Kiu [Nguyén ngay

Mgudi nghi phép * [Nguyén Hodng Anh Kigt

Ly do nghi phép * lLfrdo khac

Hinh thire nghi phép * [Phép nam

Ghi chu em vé qué cd viéc

LT Hay

O Duyét

Vi du: giao dién dang ky nghi phép

QUAN LY TINH HINH SU DUNG PHONG HOP

- Cho phép ngudi dung dang ky st dung phong hop va cac thiét bi lién quan nhu: may
chi€u, 4m thanh, 4nh sang...

- Lap biéu d6 sir dung timg phong hop
- Tinh hiéu suat sir dung phong hop

QUAN LY PANG KY SU DUNG XE PI CONG TAC / XE CHO HANG
- Quan ly danh myc xe cua co quang
- Quan ly tai xé
- Quan ly dinh murc ti€u hao nhién liu cua ting xe ¢ ting loai duong. vi du: duong
treong, duong ndi thanh, duong 16, duong doi nai ...

ePACIFIC : Giai phap dic thu — Trién khai hiéu qua - H6 tré chuyén nghiép
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- DPang ky st dung xe va duyét st dung xe cia lanh dao

- Thong ké qua trinh st dung xe, quang duong di, s6 km, s6 nhién li¢u tiéu hao cua tirng
xe, ting tai x€ vao bat cur thoi dieém nao

O ek O Chuss ittt

™ gy I LS E LS BN EN-ERE 84 e My G231

it

Vi du: biéu do sir dung xe di cng tic

QUAN LY CHAM CONG, TANG CA, NGOAI GIO
- Cham cong di lam, cham cong nghi ciia timg nhan vién
- HO tro dang ky lam viéc ting ca, ngodi gid, chu nhat, ngay 1¢
- Chtrc nang duyét dang ky tang ca
- Théng ké CBNV lam viéc ting ca, ngoai gio theo thoi gian

QUAN LY DIEN PAN
- Quan ly viéc tao 1ap cac ndi dung can trao ddi, léy v kién, chu dé
- Quan 1y cac nodi dung trao doi gitta cac thanh vién theo timg chu dé

- Danh gia chét lugng cla timg chu dé
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C, PACIFIC Dé nghj - Yéu cu

since 2001

P& nghi vin phong | - Lap danh sich cac loai vin phong pham, thiét bi trén hé théng

pham — thiét bi - Lap qui trinh duyét dé nghi

- Hb trg cac nguoi dung, phong ban dang ky voi van phong vé
nhu cau str dung van phong pham, thiét b

- Lap ké hoach sir dung van phong pham cho timg phong ban
theo thang / quy / ndm va so sanh tinh hinh sir dung thuc té.

- Quanly, thong ké tinh hinh dang ky, sir dung vin phong pham,
thiét bi ctuia tirng phong ban. ..

Dé nghi thanh toan |-  Quan Iy thong tin dé nghj thanh toan
- Lap qui trinh duyét dé nghi

- In miu dé nghi

- Lap bao céo thong ké

Pé nghi tam vng - Quan ly thong tin dé nghi tam tng
- Léap qui trinh duyét dé nghi

- In miu dé& nghi

- Lap bao céo thdng ké

pé nghi mua hang |- Qudn ly thong tin dé nghi mua hang
- Lap qui trinh duyét dé nghi

- In miu dé nghi

- Lap bao céo thong ké

Pé nghi IT - Quan ly thong tin dé& nghj IT
- Lap qui trinh duyét dé nghi
- In mau dé nghi

- Lap bao céo thong ké

Pé nghi tuyén dimg | - Quan 1y thong tin dé nghi tuyén dung
- Lap qui trinh duyét dé nghi

- In miu dé nghi

- Lap bao céo thong ké

Pé nghi dao tao - Quan ly thong tin d& nghi dao tao
- Lap qui trinh duyét dé nghi

- In miu dé nghi

- Lap bao céo thong ké

Pé nghi khac - Quan ly thong tin d& nghi khac
- Lap qui trinh duyét dé nghi

- In mau dé nghi

- Lap béo céo thong ké
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PACIFIC Qudn tri KP1 (BSC)

since 2001

- Phan mém ho tr¢g quan ly chi so

danh gia thyc hién cong viéc KPI Tai chinh
(Key Performance Indicator) (Fiancial
perspective)

- Hb trg danh gi4 theo md hinh the
diéem can bang (BSC: Balanced

ScoreCard)
- Gan két tim ,nhin, su mégh vao cac

muc ti€u chién lugc cua to chirc Khich hang
- Iég I\tlr\(; fgli; rlllglélrllr Cvé dé bat nhiing ;g;‘l:m)
- Quan 1y chi tiét timg mat tran

(Perspective)

- Muc tiéu (Objectives) cta cong ty /
phong ban / chttc danh / CBNV

- Xay dung, do ’ludng, danh gia, bao
cao theo h¢ thong KPI

- Thiét 14p céc chi tiéu hoat dong theo timg cAp: cong ty, phong ban, chirc danh, ca nhan

- Quan 1y, ra soat cac trong sb va chi tidu danh gia cua timg KPI theo chu ky (tdn suit) timg
thang / quy / 6 thang / nam

- So sanh va danh gi4 két qua thyc hién cua timg KPI va timg chu ky

- Quan ly xu huéng tang / gidm cuia ting chi tiéu

- Quan ly tiéu chi do luong, cong thire tinh, ngudn cung cip thong tin, dau mdi cung cip
thong tin va qui wdc két qua thye hién

- Lap cac bao cao danh gia KPI theo nhén vién / chirc danh / phong ban / cong ty

Khai bio chién o
e Cong ty
tfien
+Khai bdo cic yéu *Khai bao cac KPI +Difn gidi KPTcia  »Dién giai KPIcia  *Cépnhit két qua
té vé: Khachhang va trong s6 phong ban timg clnc danh thitc hién cia
{ Tai chinh / Qui »Phan b KPI cho +Phén bd KPI cho +Phéan b KPI cho timg KPT theo
txinh nii b6 / B cdc phéng ban cdc chirc danh timg nhan vién timg chuky
tao va Phat trién +Khai bdo trong s~ trong phong ban cua ting chizc *Bao cdo KPI ciia
' cia firng phong +Khai bao trong s danh titng nhan vién
ban cua titng chite *Trong s cia timg
+Tan suat danh gia danh nhén vién
»Nguén théng tin * Tan suat danh *Bdo cdo KPI ciaa
+Céng thire do gia ting chiic danh
hrong +Nguén théng tin
*Bao cao KPIcia 'Cﬁ?)ﬂg thirc do
toan cong ty hréng
*Baocao KPIcia
titng phong ban

ePACIFIC : Giai phap dic thu — Trién khai hiéu qua - H6 tré chuyén nghiép
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(_EPACIFIC

Phan mém quan tri doanh nghiép ePACIFIC

Khach hang

Véi kinh nghiém nhiéu nam trién khai cac dy 4n phan mém quan tri doanh nghiép. Hién nay hé
thong phan mém ePACIFIC da dugc ung dung thanh cong tai hon 500 doanh nghiép tai Viét
Nam, Lao, CPC véi quy md va loai hinh san SXKD, dich vu khac nhau. C6 mét hay nhiéu don

vi thanh vién va & nhiéu dia diém khac nhau.

ePACIFIC c6 tdc d tang truong thi truong binh quan hang ndm tir 25-40%.

ePACIFIC tip trung vao thi truong cung cp giai phap CNTT tng dung vao mé hinh quan 1y
da dang va nhiing dac thu riéng biét cua tirng doanh nghiép.

Céc linh vuc SXKD, dich vu cta cac khach hang da va dang ing dung céc giai phap phan mém

quan tri theo dac thu cua ePACIFIC nhu:

DET MAY

Cty CP Dét May Viét Thing
Cty CP NPL Dét May Binh An
Cty CP Len Viét Nam

Cty Decotex

May Mac Cao Minh

Cty Bao Quang (day khoa kéo)
Cty Ducksan

Cty Luala

Van Laack

Osung Vina

Béng Thién Ha

THUY HAI SAN

Cty Thuy san Cam Ranh

Cty Thuiy san Quang Ninh
Cty TM Go Pang (GODACO)
Cty Go Pang Tién Giang

Cty Go bang An Hiép

Cty CBTS Minh Quy

Cty Tai Kim Anh

Cty San Ha

Cty Ngoc Ha

THUC AN CHAN NUOI

Cty Proconco (Cam Con C0)

Cty Viét Tién 4 (SX bot c4)

Cty Thanh Binh (thtc an gia suc)

PIEN TU - DAY CAP PIEN
Cty CADIVI

Cty Cadivi Dong Nai

Cty Tan Nghé& Nam

Cty Tan Cuong Thanh

Cty CP Full Power

Cty Tu van XD Dién Back Khoa
Cty TNHH San xu4t Hoan Vi

Cty Pai Téan (Dasin)
Cty co dién Kim My
Cty Hung My Phu

DUQC PHAM - Y TE

Cty VIDIPHA

Cty Duoc pham Bén Tre

Cty CP Dugc phim Ciru Long
Cty CP Dugc pham Phong Phu
Cty Sao A (SAMCO)

Cty TM Dugc Phim Nguyén Anh
Cty Dugc Phim Mudi Thang Ba
Cty duoc pham 68

Cty Vat Tu 'Y Té Hong Thién My
Cty Duoc pham Thuan Phat

Cty Tam Thién Chi

SAT — THEP - TON

Cty LD SX thép Vina Kyoei

Cty CP Thép Pomina 2

Cty Thép Samchai

Cty Akzo Nobel Chang Cheng VN
Asuzac Co., Ltd.

Cty qubc té Dai Duong OSS

VLXD - TTNT

Cty VLXD & TTNT TP.HCM
Cty APPOLLO

Cogniplus Interiors

Gbm st Toan Quéc (CK Ceramics)
Tropicdane Co., Ltd.

Cty Inox Poan

Cty Ruc R& Chau A

Royal Stone

OP3 Design & Construction
Quang Huy Logic (Inox)



CHE BIEN GO

Cty CP Go bong Phu
SON

Cty Son Nero

Cty Son Tan Minh Hoa

XAY DUNG -BPS

Cty Phat trién Nam Sai Gon SADECO

Cty X4y lap Thai Binh Duong

Cty Bbong Tay Land

Cty Hung Vuong (BQP)

Cty TNHH XD Tén Pai Nam

Cty Nhat Nam (Viing Tau)

Cty Bit dong san Nguyén Kim
Cty CP DPau tu phét trién Ciru Long
Cty CP DPau tu phét trién Vinh Hoi
Cty CP XD Kién Tric Toan Cau
BOT Qubc 16 13 An Loc Hoa Lu
Cty CP Hoang Anh Pik Lik

Cty Viét Gia

Cty Ban Thach

Cty Kién truc xdy dung Cat Nghi
Cty Mau Nha

Cty dau tu bat dong san Go Vip
Cty CP xay dung 89

Cty CP XD TM Thanh Son

Cty Chi Toan

Cty Phtt Hung Thinh

DAU KHI — XANG DAU
Cty LD binh khi d6t Hong Vina

DA GIAY
Cty 32 (BQP)
Samwoo Vietnam Co., Ltd.

THUC PHAM

Cty VIFON

Cty Ché bién Stic san Long Binh
Cty buong Khanh Héi

Cty CP Ong Mat DPong Nai

Cty Hoa Mai (xuét 4n c.nghiép)
Cty Vina Hsin Gon

Cty Hoa Ha

Cty L& Gia

Cty Vua Bo

New Image

CHAN NUOI

TCty Chan nuéi VN - CN TP.HCM
Cty Bo Stta TP.HCM

Binh Ha — Ha Tinh

Binh Ha — Quang Tri

Binh Ha — Lao

NONG NGHIEP
Cty Cay Trong TP.HCM

RUQU BIA - NGK
CtyPhU&Em
Cty phan phoi qudc té Bao Chau

Phan mém quan tri doanh nghiép ePACIFIC

Cty CKL (Viét Nam)
Tra Tam Lan

HOA MY PHAM

Daso Group

Cty TNHH Hoéa Khoa

Cty TNHH Mai Duy Anh

Cty TNHH Hoa Viét

Cty CP thiét bi hoa chat Au Chau
Tan Hung Thai

KHU CONG NGHIEP

KCN Long Binh (Loteco)

Bét dong san Dapark (Daso)

Cty CP KCN Cao Su Binh Long

Cty CP KCN Béc Pong Phu

Cty CP cip thoat nuc KCN Minh Hung 111

VAN TAI

Tén Thanh Container

Cty DV 6 t6 Bong Duong

Cty Thanh Long

Cty TNHH Gia Nam (Van tai)
Cty Van Tai Nam Viét Thuan

BAN LE

Global Link

Cty Qudc té Nam Thanh
Cty TNHH MTV NAK

BAO BI

Chuan Li Can

Cty VN Chen Lain Metal
Cty CP Bao bi Thuén Phat

DU LICH — KHACH SAN — NHA HANG
Cty CP TM & Du lich Ban B6n
DL Thanh Binh (KS Thanh Binh)
Khéch san Hoa Binh

Café Cat Dang

Café Zenta

Cty Nguyén Dinh

Cty Nha hang Nam Yén Dai Cat
Cty Du lich Thién duong A Chéau
Cty Kiéu Lién

Cty Nhat Nghia — Nha hang Nhat

MAY MOC - THIET BI — CO KHi

Cty CP vét tu tong hop TP.HCM (Gemexim)
Cty HH cong nghiép KAIFA VN

Cty TM Ky thuat Quéc Té ITT

Cty TM Thanh Nién (bac dan)

EkoTrends

Cty Anh Thy

IN AN - BAO CHIi

Entropy / National Ticket

Cty TNHH Phuéc Hai (muc in)
Cty Phan Nguyén

Tap chi Cao su Viét Nam

Y&J Vina



PO GIA DUNG

Cty Happy Vina (Happy Cook)
Cty Seorim

Mainetti Vietnam

Cao su k¥ thuat Dong Phu (Ném)

QUANG CAO -TRUYEN THONG -EVENT

LEO Media
Hakuhodo
Quang cao La Bo

CNTT - VIEN THONG

Cty Tin Hoc Cong Nghé Méi

Cty Au Viét Lac

Cty CNTT Phic An

Cty Tin hoc Long Gia (Logico)

Cty Vién Thong Long Gia

Cty Tin hoc Viét (VI group)

Cty An Nhién

Cty k¥ thuat cong ngh¢ va DV Tién Phong

PHAN BON - THUOC BVTV

Tap doan Loc Troi

Cty CP Khtr trung Viét Nam (VFC)

Cty CP dau tu TM & PT nong nghiép ADI
Noéng nghiép Anh Tuin Viét Nam

Cty My Chau Loc Ha

Cty Thanh Yén

DV CONG ICH
Cty DV Cong ich Quéan 1
Cty DV Cong ich Quén 2

TU VAN

Cty Tu Van DV Viét

Cty Tu van FV

Vietnam Investments Group

Cty Déi tac Viét Nam (VI group)

BENH VIEN ‘
BV da khoa cao su Bong Nai

PAO TAO

Cty CP mam non tu thuc Hoa Mai
Giao duc Chan Troi Méi -Vi group
Cty San H6 Do

DICH VU BAO VE
Cty DV Béo V¢ Tri Diing

CAO sU

Tap Poan Cao su VN

Téng Cty Cao Su Dong Nai
Cty Cao Su Dau Tiéng

Cty Cao su Phu Riéng

Cty Cao SuBa Ria

Cty CP Cao Su Hoa Binh
Cty CP Cao Su Pdng Phu
Cty CP Cao Su Phudc Hoa
Cty Cao su Tay Ninh

Phan mém quan tri doanh nghiép ePACIFIC

Cty Cao su Kon Tum

Cty Cao su Krdng Buk

Cao su Krong Buk — Ranatakiri
Cao su Mang Yang

Cao su Mang Yang — Ranatakiri
Cao su Ba Ria — Kampong Thom
Cao su Chu Sé — Kampong Thom
Cao su Phuée Hoa — Kampong Thom
Cao su Tan Bién — Kampong Thom
Cty Cao su Pong Phu — Kratie
Cty Cao su Dau Tiéng — Kratie
Cty Cao su Dau Tiéng Campuchia
Cty Cao su Tay Ninh Siém Riép
Cty Cao su Chu Pah CPC

Cty Cao su Eah Leo CPC

Cty Cao su Pong Phu Dik Nong
Cty CP Cao Su Viét — Lao

Cao su Quasa - Geruco (Lao)

Cty CP Cao su Son La

Cty CP Cao su bién Bién

Cty Cao su Lai Chau 2

Cty Cao su Dau Tiéng Lao Cai
Cty Cao su Ha Giang

Cty Cao su Huong Khé-Ha Tinh
XNLD Cao Su VISORUTEX

Cty Cao su Xuan Loc

Cty Cao su Pék Lik

Néng nghiép qudc té HAGL

Cty Hoang Anh — Attapeu (Lao)
Hoang Anh — Quang Minh (L&o)
Cty Hoang Anh — Ranatakiri (CPC)
Cty Cao su Sbéng Bé

Cty CP Hoang Anh Ban Mé

Cty CP Tén Pai Thing (HAGL)
Cty cao su 1-5 Tay Ninh

NHOM NGANH KHAC

Cty tong hop Dong Phuong Béc
Cty M3 Tréan (van phong phim)
Cty Ngoai thuong va PT déau tu (Fideco)
Cty Thé Pai (Vé sinh cong nghiép)
Cty An Pha Xuan

Vién Gut

Cty Pham Bao Bao

Cty Pau tu Cong nghé Thién Ha
Cty Chemilens (mét kinh)

Cty Nu cuoi Khach hang

Cty Bong Phuong Sai Gon

Cty TNHH Pau tu quéc t& Nam An
Cty Truc tuyén Bién Pong (vé may bay)
Cty Chéan Troi M6i (vé may bay)
Cty Prosound / Apec

Cty Labo

SG Vi Sa

Viét An (méi truong)

Diana Unicharm

Van Hau (thudc 14)

...vad nhiéu khdch hang thanh céng khdc....
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Gioi thiéu cong t
C EPACIFIC ceeons

since 2001

Tén cong ty: Cong ty CP Hé Thong Théng Tin EPACIFIC
Tén tiéng Anh: ePacific Informatic System Joint Stock Company
Tén giao dich: EPACIFIC

Ngay thanh 1ap: 04/06/2001

ePACIFIC la cong ty chuyén nghiép trong linh vuc cung cap giai phép toan dién vé cong nghé
thong tin (phdn mém tng dung, mang, thiét bi va dich vu hd tro) cho cac doanh nghiép trong
va ngoai nudc trong cac linh vuc véi quy mé tir nho dén 16m.

ePACIFIC duoc thanh 1ap boi doi ngii cac chuyén vién nhiéu niam kinh nghiém trong céac linh
vuc lién quan, tan tdm trong cong viéc va dam mé cong nghé, luoén sang tao.

ePACIFIC cung cép cac san phém va dich vu tot nhét cho khach hang dua trén su két hop trinh
dd chuyén mon, kinh nghiém tich Iy, kha nang cap nhat cong ngh¢ mdi cong vaoi sy nhiét tinh
cua doi ngti nhan vién s& ludn tao sy hai long cho nguoi str dung.

ePACIFIC 1a cong ty chuyén thiét ké phan mém quan tri co s& dit liéu theo yéu cau dic thu
cua khach hang.

MUC TIEU

Nham hd trg cho cac nha quan 1y c¢ong cu hitu hiéu, don gian trong cach sir dung, chinh xAc,
nhanh chéng va da dang trong viéc quan 1y cac thong tin lién quan dén cac hoat dong SXKD
va quan tri mang lai hiéu qua cao nhat trong quan tri doanh nghiép.

Tro thanh mot trong nhirng cong ty chuyén nghiép, c6 uy tin trong linh vire cung cAp giai phap
tong thé vé cong nghé¢ thong tin phuc vu cong tac quan 1y doanh nghiép.

Di dau trong viéc ing dung cong nghé méi vao viéc phan tich, thiét ké, phat trién san pham va
ho trg str dung.

Cung cp dich vu chét luong cao va hoan hao cho khach hang.

“ePACIFIC luén no luc thoa man toi da nhu cau cua khach hang trén co so két hop cong nghé
tién tien, kinh nghiém lam viéc va nhitng hiéu biét sdu sdc vé nhu cau khach hang voi su tan
tuy trong cong viéc cua doi ngii nhan viéen.”

SAN PHAM VA DICH VU

“Lién tuc phat trién” 1a chién lugc san pham ctua ePACIFIC. Piéu nay c6 nghia 1 ching t6i
déu dan nang cp, hoan thién san phdm va dich vu ctia minh dé ludn phi hop voi didu kién
khach quan hién nay 13 ban than doanh nghiép luon thay doi. Vi thé, cac yéu cau thong tin vé
tinh hinh SXKD ctia cac nha quan tri ciing ludn thay d6i va gia ting khong ngimg.

ePacific-ERP Hé phan mém quén trj tong thé doanh nghiép
ePacific-ACCOUNT Phan mém quan tri Tai chinh ké toan
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ePacific-HRM Phin mém Nhan su -Tién lwong
ePacific-SALES Phan mém quan ly Kinh doanh - Ban hang
eOfficeOnline.vn Heé thdng thong tin hd trg diéu hanh

CMMS.vn Phin mém quan 1y thiét bi - bao tri — bao dudng
QuanLyTrangTrai.vn Phan mém quan 1y trang trai chin nudi (bo, dé, heo, ga)
ePacific-POS Phan mém quan 1y ban 1¢ (Point of sale)
ePacific-INVENTORY Phan mém quan ly Kho - Vit tur
ePacific-PRODUCT Phin mém quan 1y San xuit

ePacific-CRM Phan mém quan 1y Quan hé khach hang
ePacific-STOCK Phan mém quan Iy C6 phan - C6 dong
ePacificcRUBBER Phan mém quan 1y vuon ciy cao su
ePacific-WEB Thiét ké website thuong mai dién tur

Va thuc hién cac chuong trinh theo don dat hang theo dc thu.

THIET LAP GIAI PHAP MANG - CUNG CAP PHAN CUNG, THIET BI VP

* Tu van va thiét 1ap cac h¢ thong mang LAN / WAN cho cac doanh nghi¢p. hé¢ thong may
chu chuyén dung

= Trién khai cac giai phap va cong nghé nhu: RAID, NAS, RAS, Firewall, Webmail, ...

= Cung cép dich vu bao tri hé théng mang may tinh va thiét bi tot nhat cho doanh nghiép.

= Cung cip may vin phong: may in, may chdm céng, thé nhan vién, may photocopy, may
fax, may scanner, may chiéu, may cham cong...

= Dich vu cung cip tén mién (domain), dich vu may cha 4o (VPS), luu trir dam may (Cloud)

OUR VISION!

Thachthire  Mong wdc Giai phap Ir(lhfmg Luon dan
méi méi Séng;mtgﬂ dau

GIAI THUONG - CHUNG NHAN

2001-2005 2006-2010
+ 2001: Thanh lap « 2007 DN CNTT + 2014: Gii thwéng + 2016: Giai thm:rng
= 2003: Top 5 DN phat trién bén vikng Sao Khué DN phan mém
phan mém + 2008-2009 Cup TPHCM fiéu biéu
vang thwong higu
Viét

= 2008: Top 500
Throng hiéu hang
dau VN

Page |25

ePACIFIC : Giai phap dic thu — Trién khai hiéu qua




Hé thdng théng tin hd tre diéu hanh eOfficeOnline.vn

(CEPACIFIC Ly

Tai lidu gi6i thiéu vé cac Hé thong thong tin hd tro didu hanh eOfficeOnline.vn ap dung cho
cac loai hinh hoat dong ctia co quan, doanh nghiép. H¢ thong hoat dong online, ho trg lam viéc
moi luc, moi noi, két ndi cac phong ban va don vi thanh vién.

Phan mém eOfficeOnline.vn do Cong ty ePacific phén tich, thiét k&, phat trién ung dung va
trién khai cho cac don vi da dugc dang ky ban quyén tac gia theo Gidy Chimg Nhan Ban Quyén
Téc Gia s6 2013/2006/QTG ngay 02/10/2006 bai Cuc Ban Quyén Tac Gia, B6 Vin Hoa Thong
Tin — Truyén Thong.

Tai liéu nay mang tinh chat cung cép thong tin khai quat cho ngudi ding vé nhiing chirc ning,
¥ tuong trong hé théng cho nhiéu mé hinh quan trj khac nhau. Do d6, c¢6 thé ¢6 nhimng ndi chua
duoc cap nhat kip thoi trong tai liéu hay phu hgp véi don vi nay ma khong phu hop véi don vi
khac. Cho nén day khéng phdi la néi dung cam két ciia EPACIFIC véi khdch hang, tirng dw dn
cu thé sé ¢4 tdi liéu mé ta duoc hai bén thong nhat.

Dé ndm bdt ré hon théng tin vé gidi phdp, san phiam ciing nhuw xem trinh dién chwong trinh (demo), vui
long lién hé:

Coéng ty ePACIFIC

VP giao dich: 198 A5-A6 Hoang Van Thy, Phuong 9, Q.Pht Nhuén, TP.HCM
Tru s6: 6/16 CMTS8, Phuong 5, Quan Tan Binh, TP.HCM

DT: 028.3948 2284
Fax: 028.3948 2286

Hot-line: 0903 924 553
Email: info@epacific.vn
Website: www.epacific.vn

Tai liéu cdp nhat dén thang 03/2017
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